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                  ДОГОВОР

	
	


г. Москва                                                                  Дата заключения договора
 «_____» _______________  2011 г.
                                                                                                  

           замер   №
 Общество с Ограниченной Ответственностью «ОРИОН», именуемое в дальнейшем «Подрядчик», в лице                     
Генерального директора  Леонова Юрия Юрьевича, действующего на основании Устава с одной стороны, и 
____________________________________________________________________________________________, именуем____ в дальнейшем «Заказчик», в лице

________________________________________________________, действующ____ на основании ______________________,

с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора и сроки.

1.1. Подрядчик обязуется выполнить следующее:

· передать Заказчику предварительно оплаченные конструкции из ПВХ с комплектующими (далее Товар)
· выполнить собственными силами и материалами работы  ____________________________________________ (далее Работы)
                                                (доставка, демонтаж/монтаж, монтаж, другое)

1.2. Перечисленные в п.1.1. настоящего Договора действия являются самостоятельными и выполняются независимо друг от друга. При этом изготовление и монтаж откосов осуществляется по отдельному договору.

1.3. При заключении настоящего Договора составляется Спецификация на _____ лист____, с указанием количества, конфигурации, размеров и комплектации Товара, которая согласовывается с Заказчиком и является неотъемлемой частью данного Договора (Приложение №1).

1.4. Доставка Товара осуществляется Подрядчиком в период: 

с «_____» _______________ 2011 г.  по  «_____» ______________ 2011 г. и только после согласования с Заказчиком конкретной даты доставки. 
1.5. Выполнение работ по демонтажу старых конструкций и монтажу новых конструкций из ПВХ осуществляется Подрядчиком в период: 
с «_____» _______________ 2011 г.  по  «_____» ______________ 2011 г. и только после согласования с Заказчиком конкретной даты проведения этих работ.
2. Права и обязанности сторон

2.1. Заказчик имеет право:

2.1.1. В любое время интересоваться ходом выполнения Работ, не вмешиваясь в деятельность Подрядчика, путем телефонных переговоров с диспетчерами или менеджером-конструктором соответствующего заказа.

2.1.2. Изменить условия настоящего Договора (в части состава конструкций, их количества, сроков и условий монтажа), отраженные в подписанной обеими сторонами спецификации, но только по согласованию Сторон в письменной форме и в случае обращения Заказчика к Подрядчику не позднее 9.30 в день, следующий за днем заключения Договора. В противном случае все расходы, понесенные Подрядчиком по исполнению данного Договора (с произведенными изменениями), возлагаются на Заказчика. По вопросам повторного заказа (дозаказа, перезаказа, изменения параметров конструкций) необходимо обращаться к менеджеру-конструктору.

2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. Подготовить место для складирования и хранения Товара, а также для проведения работ по демонтажу старых конструкций и монтажу новых конструкций.

2.2.2. Предпринять необходимые меры для обеспечения беспрепятственного доступа к монтажному проему, электропитанию, для сохранности пола и мебели, для отсутствия автотранспорта под оконными проёмами и пр.; в противном случае Подрядчик вправе перенести срок монтажа до 7 (семи) рабочих дней, но в любом случае после согласования с Заказчиком даты монтажа и принятия последним всех вышеуказанных мер. 
2.2.3. С момента заключения Договора (проведения замера и подписания спецификации) не производить в местах монтажа изделий самостоятельных работ, которые могут явиться причиной изменения параметров места, где будут установлены конструкции. В случае если в спецификации оговорено «проём готовит Заказчик», Заказчик обязан подготовить проемы, исходя из указанных в спецификации размеров конструкций.

2.2.4. Оплатить Товар и выполненные Подрядчиком Работы в размере и сроки, установленные в разделе 3 настоящего Договора. 
2.2.5. Принять Товар путем подписания товарно-транспортной накладной при его доставке или при самостоятельном вывозе, и Акта приема-передачи выполненных Подрядчиком Работ, при отсутствии в Товаре и/или Работах явных недостатков.

2.2.6. При расторжении Договора по собственной инициативе, а не вследствие нарушения Подрядчиком обязательств по настоящему Договору, возместить Подрядчику понесенные расходы по выполнению настоящего Договора и возникшие убытки.

2.2.7. Изложить в Спецификации все особенные требования к целям использования изделий, если таковые имеются.

2.2.8. Произвести все необходимые согласования на проведение монтажных (демонтажных) работ со всеми заинтересованными лицами и/или  организациями, если данные работы будут производиться по инициативе Заказчика в выходные и праздничные дни. В случае прекращения работ в виду отсутствия согласования у Заказчика, Подрядчик самостоятельно определяет новую дату проведения работ с учетом мнения Заказчика.
2.3. Подрядчик имеет право:

2.3.1. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке при невыполнении Заказчиком всех, или части условий по оплате Товара и/или выполненных Подрядчиком Работ. При этом суммы, предварительно внесенные Заказчиком за Товар, изготовленный по индивидуальным размерам в соответствии с размерами мест (проёмов) установки конструкций у Заказчика, с комплектацией и конфигурацией согласно спецификации (Приложение №1) и в дальнейшем являющийся неликвидным, и/или Работам, остаются в распоряжении Подрядчика.

2.3.2. В случае неявки Заказчика (при условии самостоятельного вывоза) за получением Товара, либо отказа заключить договор хранения Товара с Подрядчиком, либо иного уклонения Заказчика от приёмки Товара, Подрядчик вправе, письменно предупредив Заказчика, реализовать Товар за разумную цену по истечении двух месяцев со дня такого предупреждения, дополнительно взыскать с Заказчика разницу в цене реализации (в случае её отклонения в низшую сторону) и потребовать от Заказчика возмещения расходов по хранению Товара.

2.4. Подрядчик обязан:

Передать Товар в срок и строго согласно Спецификации, подписанной обеими Сторонами. В случае изменения технологии и способа установки конструкций по желанию Заказчика, последний обязан в письменном виде предоставить свои пожелания на момент подписания Договора. В случае изменения технологии по желанию Заказчика или в случае установки конструкций без официального участия специалистов Подрядчика, последний не несёт ответственности перед Заказчиком по данному виду работ и не несёт обязательств по гарантийному обслуживанию конструкций.

3. Порядок расчетов

3.1. Стоимость Товара и комплекса Работ, указанных в п. 1.1. настоящего Договора, составляет ____________________________________
(прописью____________________________________________________________________________________________)  рублей, в т.ч. НДС (18%)___________________________ рублей ________ копеек.
3.2. Стоимость Товара в соответствии с п.1.1. настоящего Договора составляет _________________________________ (прописью ____________________________________________________________________________________________) рублей, в т. ч. НДС (18%)____________________ рублей ________ копеек.
3.3. Стоимость Работ в соответствии с п.1.1. настоящего Договора составляет           ______________________________________
(прописью ____________________________________________________________________________________________) рублей, в т. ч. НДС (18%)____________________ рублей ________ копеек.
3.4.  Расчёты производятся в рублях  РФ.
3.5. Оплата по настоящему Договору (если Заказчик – физическое лицо) производится следующим образом: за стоимость Товара, указанную в п.3.2. настоящего Договора, Заказчик вносит предоплату в размере 100% от стоимости; стоимость Работ, указанную в п.3.3. настоящего Договора, Заказчик оплачивает непосредственно после монтажа (доставки) продукции и подписания сторонами Акта приема-передачи выполненных работ (товарно-транспортной накладной) соответственно; по согласованию сторон Товар и Работы могут быть оплачены единовременно с внесением предоплаты.

3.6. Оплата по настоящему Договору (если Заказчик – юридическое лицо) согласно выставленному счету (или наличной формой оплаты) производится следующим образом: за стоимость Товара и Работ, согласно п.3.1. настоящего Договора, Заказчик вносит предоплату в размере 100%. По согласованию сторон порядок оплаты может быть иным, на основании Дополнительного соглашения, как Приложения к настоящему Договору. Выставленный счет действителен в течение 10-ти (десяти) рабочих дней. В случае несвоевременной оплаты счета, Подрядчик оставляет за собой право изменить стоимость.

3.7. При передаче Товара без монтажа, Подрядчик не берет на себя обязательства по бесплатной доставке. Стоимость доставки в данном случае рассчитывается дополнительно и включается в общую сумму Договора.

4. Порядок приема-передачи выполненных работ

4.1. Фактом выполнения Подрядчиком перед Заказчиком п. 1.1.  настоящего Договора считается: а) по передаче Товара - с момента уведомления Заказчика о готовности Подрядчика доставить Товар в предварительно согласованное Сторонами место доставки и последующего подписания Сторонами товарно-транспортной накладной, б) по выполнению Работ - с момента подписания сторонами Акта приема-передачи выполненных работ.

4.2. При отказе Заказчика от подписания товарно-транспортной накладной в ней делается отметка об этом, и она подписываются представителем Подрядчика. Если по истечении 3-х дней после отказа от подписания Заказчиком товарно-транспортной накладной последний не предъявил Подрядчику в письменном виде обоснованную претензию, явившуюся причиной его отказа, Товар в данном случае считается Заказчиком принятым.

4.3.  После выполнения работ по монтажу (демонтажу) конструкций Стороны подписывают Акт приема-передачи выполненных работ. В случае отказа Заказчика от подписания данного Акта он обязуется представить Подрядчику мотивированный отказ от подписания Акта или в случае выявления существенных недостатков представить обоснованную письменную претензию. В случае признания Подрядчиком обоснованных претензий Заказчика к результатам выполненных работ Стороны оформляют дополнительное соглашение с перечнем и сроками выполнения необходимых доработок. Подрядчик обязан в сроки, согласованные с Заказчиком, внести в результаты работ изменения, связанные с исправлением допущенных недостатков.
4.4. После подписания Акта приема-передачи выполненных работ и в случаях, предусмотренных п. 4.3. настоящего Договора, претензии Заказчика к Исполнителю по объему и качеству, а также срокам выполненных работ не принимаются.
4.5. В случае, если в течение 3 (трех) календарных дней с даты получения Заказчиком Акта приема-передачи выполненных работ последний не будет подписан и возвращен Подрядчику, либо Подрядчиком не будет получен мотивированный отказ от подписания Акта или предъявлена обоснованная претензия, работы Подрядчика будут считаться выполненными надлежащим образом и принятыми Заказчиком, а Акт приема-передачи выполненных работ – подписанным.

4.6. В случаях: а) отсутствия в Договоре указания передачи полномочий от имени Заказчика доверенному лицу с указанием фамилии и инициалов последнего при заключении настоящего Договора; б) предварительного не оповещения Подрядчика в письменном виде или факсимильным сообщением изменения даты доставки и монтажа изделий в связи с невозможностью присутствия Заказчика (доверенного лица, указанного в Договоре) по указанному в Договоре адресу в указанную дату, - Заказчик предоставляет Подрядчику полномочия передать изделия (осуществить работы по монтажу) лицу, которое будет находиться в указанном помещении (квартира, загородный дом) в указанную дату. Данному лицу Заказчик настоящим Договором предоставляет право подписывать от лица Заказчика товарно-транспортную накладную и Акт приема-передачи выполненных работ, а Подрядчику предоставляется право осуществлять данному лицу исполнение и принимать от него доплату.

5. Ответственность сторон

5.1. При несвоевременной оплате работ Подрядчик имеет право взыскать с Заказчика пени в размере 0,5% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки. В случае не внесения Заказчиком оплаты в течение более чем 20 (Двадцать) дней Подрядчик вправе требовать расторжения Договора. При этом суммы, внесенные Заказчиком в оплату фактически изготовленного Подрядчиком по настоящему Договору Товара, остаются в распоряжении Подрядчика.

5.2. В случае переноса даты доставки и/или монтажа по инициативе Заказчика (если этот перенос не был согласован с Подрядчиком в письменном виде за три календарных дня до даты доставки и/или монтажа, предусмотренного настоящим Договором), Заказчик обязан уплатить Подрядчику штраф в размере 10% от стоимости доставки и/или монтажа. Данную сумму Заказчик обязан оплатить путём перечисления денежных средств на р/с либо в кассу Подрядчика по выставленному счёту перед доставкой и/или началом монтажных работ. В случае неоплаты, а также несогласования нового срока доставки и/или монтажа,  Подрядчик имеет право не осуществлять доставку и/или монтажа, а Заказчик, в свою очередь, не имеет права требовать неустойку за нарушение сроков доставки и/или монтажа. 
5.3.В случае задержки сроков передачи предварительно оплаченного Товара Заказчику, допущенной Подрядчиком  без уведомления об этом Заказчика и согласования с ним изменения срока передачи Товара, Подрядчик выплачивает Заказчику неустойку в размере 0,5% от суммы предварительной оплаты Товара за каждый день просрочки, но не более суммы предварительной оплаты, согласно ст. 23.1 «Закона о защите прав потребителей».
5.4. В случае нарушения установленных сроков выполнения Работ по демонтажу/монтажу (монтажу) конструкций из ПВХ Подрядчик уплачивает Заказчику за каждый день просрочки неустойку (пеню) в размере 3% цены выполнения Работ,  но не более стоимости Работ, согласно ст. 28  «Закона о защите прав потребителей». 

5.5. Подрядчик не несет ответственность за: 

-неизбежное повреждение демонтируемых изделий при демонтаже, в том числе подоконников, стекол, обоев, естественных откосов;

-скрытые дефекты строения (трещины в стенах, пустоты, перекрытия, балки и др., вызвавшие несовпадение размеров готовых изделий параметрам проемов, предназначенным для их установки, обнаруженных в процессе демонтажа старой коробки);

-за неровности несущих конструкций,  стеновых и оконных блоков, допущенные при возведении здания (например, различная толщина стен), а также за неисправности в работе вентиляционных и отопительных систем, нарушающие нормальное условие эксплуатации установленных оконных блоков и вызывающие запотевание стекол; изменение конфигурации существующих изделий, произведенных по согласованию с Заказчиком, меняющие внешний вид здания;

-за поломку изделий, возникшую в результате неправильной эксплуатации, либо в других случаях по вине Заказчика или третьих лиц. 

6. Прочие условия.

6.1.Срок гарантийного обслуживания установленных Подрядчиком конструкций составляет 36 месяцев с момента подписания товарно-транспортной накладной и/или Акта приема-передачи выполненных работ, в случае отказа от подписания этих документов Заказчиком с момента подписания их Подрядчиком, в случае предъявления обоснованной претензии Заказчиком с момента удовлетворения такой претензии. На входные группы, эксплуатируемые в коммерческих объектах, гарантийное обслуживание не распространяется. Бесплатный выезд представителей Подрядчика для проведения гарантийного обслуживания осуществляется только в пределах г. Москвы и Московской области. Стоимость выезда представителей Подрядчика для проведения гарантийного обслуживания за пределы Московской области оплачивается Заказчиком отдельно при каждом выезде представителей Подрядчика.
6.2. Недостатки, обнаруженные в период  гарантийного обслуживания, в случае если они возникли не по вине неправильной эксплуатации изделия Заказчиком, устраняются в течение 20 дней с момента поступления обоснованной претензии.

6.3.Качество Товара подтверждается всеми необходимыми сертификатами, предъявляемыми Подрядчиком при первом требовании Заказчика. 
6.4.Подрядчик  гарантирует, что  качество стеклопакетов фирм-производителей стеклопакетов соответствует ГОСТ 111-2001

«Стекло  листовое» и ГОСТ 24866-99 «Стеклопакеты клееные».
6.5.Подписанием  настоящего Договора Заказчик подтверждает, что ему предоставлена полная информация о свойствах и порядке эксплуатации Товара. Выбор указанных в спецификации изделий, их размеров и конфигурации, осуществлен Заказчиком после предоставления ему указанной в настоящем пункте информации в понятной для Заказчика форме.

6.6.Подписанием настоящего Договора Заказчик  подтверждает, что ему в понятной форме предоставлена информация о способе установки изделий  применительно к особенностям  проемов  помещения, в которых они устанавливаются.

6.7. Претензионный порядок урегулирования разногласий, возникших в процессе исполнения настоящего Договора, обязателен.

Ответ на претензию должен быть дан в течение 10 (десяти) календарных дней с момента ее получения. Датой ответа считается дата направления ответа на претензию, проставленная почтовым отделением отправителя на почтовом конверте.

Сторона, не согласная с ответом, а равно его не получившая, вправе обратиться в суд.
6.8. Письма, поручения, извещения, подписанные полномочным лицом и переданные противоположной стороне посредством факсимильной связи (телефаксом), телеграммами признаются Сторонами полноценными юридическими документами, имеющими простую письменную форму, если установлено, что такие документы исходят от стороны по Договору и направлены стороне по Договору.
В случае если стороне необходим оригинал (надлежащим образом заверенная копия) какого-либо документа, указанного в настоящем пункте, такой документ (копия) должен быть ей представлен другой стороной в разумный срок.

6.9.Настоящий  Договор вступает  в силу  с момента  оплаты  Заказчиком стоимости Товара согласно п. 3.2. настоящего Договора.

7. Форс-мажор

7.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой стороной за неисполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы. К обстоятельствам непреодолимой силы Стороны относят чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, возникшие помимо воли и желания Сторон и которые нельзя избежать, в том числе: объявленная или фактическая война, гражданские волнения, эпидемии, блокада, эмбарго, пожары, землетрясения, наводнения и другие стихийные бедствия, а также акты государственных органов.
7.2. Свидетельство, выданное соответствующей торговой палатой или иным компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

7.3. Сторона, которая не исполняет своего обязательства, должна дать извещение другой стороне в препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по Договору.

7.4. Если обязательства непреодолимой силы действуют на протяжении 3-х последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут Подрядчиком или Заказчиком путем направления письменного уведомления другой стороне.

7. Юридические адреса, банковские реквизиты (паспортные данные) 

и подписи сторон.

Подрядчик:





    Заказчик:

ООО «ОРИОН»                                                                         _________________________________________________
111141 г. Москва,                                                                       _________________________________________________

ул. Перовская, д.31                                                                   _________________________________________________     

ИНН/КПП    5029118043/772001001                                      _________________________________________________    
р/с 40702810100005003489 в                                                   _________________________________________________    
Московском филиале ООО ИКБ «Совкомбанк»             Паспорт: серия______ № __________ выдан «____» «____» ________
к/с 30101810900000000967                                                    кем _______________________________________________________
В мое отсутствие доверяю принять Товар и Работы доверенному лицу:
БИК 044552967
                                                                                        /__________________________________________/

Ф.И.О. доверенного лица
                             подпись доверенного лица
заверяю:
Подрядчик ___________________ Леонов Ю.Ю.

Заказчик    ____________________/_________________________/

          расшифровка подписи
НЕОБХОДИМАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ЗАКАЗЧИКА

1. Для того чтобы наше изделие служило Вам долгое время, необходимо после установки оконных и дверных блоков из ПВХ выполнить следующие работы: установить водоотливные карнизы; провести обрезку выступающей за пределы плоскости окна монтажной пены и выполнить изоляцию ее свободной поверхности, установить внутренние и наружные откосы. Невыполнение этих условий может приводить к появлению конденсата на поверхности стекла в зимний период.

2. Подрядчик не несет ответственности за скрытые дефекты оконных проемов (сквозные трещины в стенах, нарушение гидроизоляции стен и т.д.), за неисправности в работе вентиляционных  систем, вытяжек, нарушающих нормальный температурно-влажностный режим в помещениях, что может приводить к запотеванию стекол. Согласно СНиП I I-3-79 для жилых общественных и школьных помещений при нормальном температурно-влажностном режиме относительная влажность внутреннего воздуха не должна превышать 55%. Необходимо также ежедневно проветривать помещение.

3. Согласно требованиям ГОСТ 23166-99 п. 5.1.6 применение не открывающихся створок в оконных блоках жилых зданий    выше первого этажа не допускается, кроме створок с размерами, не превышающими 400х800 мм. В жилых помещениях согласно существующим нормам устанавливаются оконные конструкции с двухкамерным стеклопакетом. Допускается установка оконных конструкций с однокамерным стеклопакетом в административных зданиях и в не отапливаемых лоджиях.    
4. При проведении ремонтных работ в помещениях с установленными оконными блоками ПВХ, рамные конструкции рекомендуется защищать пленочным материалом от попадания на пластмассовые поверхности окна растворов, штукатурных материалов и красок.  Внутренние и наружные поверхности оконных и дверных блоков из ПВХ рекомендуется протирать мягкой тканью, смоченной в теплом мыльном растворе. Применение растворителей и смывок не допускается. Трущиеся части фурнитуры не реже одного раза в год смазываются бытовым техническим маслом.
5. Установка конструкций в зимний период, при наружной температуре ниже – 15С градусов, не производится по технологическим причинам. Срок установки переносится до повышения наружной температуры выше – 15С градусов.

УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ НА ЭСКИЗАХ
                       Открывающиеся окна                            Глухое окно                Балконная дверь                    Штульповое окно

      поворотно-откидное         поворотное               (не открывается)                                                             (распашное)


[image: image2.wmf]
                     Петли (оси поворота)                                                                Сендвич-панель
Импост
Петли (оси поворота)
       Однокамерный стеклопакет (4-24-4) мм – 32 мм – 1/32          Двухкамерный стеклопакет (4-14-4-14-4) мм – 40 мм – 2/40
        ПРИМЕЧАНИЕ: эскизы изделий являются условными, упрощенными изображениями, при   этом необходимо иметь в виду следующее:

· габаритные размеры даны по внешним размерам конструкции, расстекловочные – от края рамы до середины импоста или по импостным осям;

· расположение запорной фурнитуры не регламентируется; фурнитура устанавливается исходя из технологических соображений и условий симметрии;

· учитывая, что рамы заделываются в проем, фактические размеры рам не обязательно совпадают с размером проема и могут отличаться в ту или иную сторону в зависимости от технологических условий установки окон (как правило, для проемов стандартной конструкции размеры рам меньше, чем размеры проемов изнутри помещения и больше, чем размеры проемов со стороны улицы).

С настоящими разъяснениями ознакомлен Заказчик: ________________________ /____________________________________/

                                                                                                                        расшифровка подписи
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